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Steckbrief „Servicewohnen“ im Kreis Mettmann  
 
 
Servicewohnen in der Stadt Hilden  

Stand der Angaben: 2020 

Einrichtung  

Einrichtungsname: Wohnstift Haus Horst  

Straße, Hausnummer: Horster Allee 12-22 

Postleitzahl, Stadt: 40721 Hilden  

Internetseite: www.haus-horst.de 

Ansprechpartner/in  

Name: Frau Rapp 

Telefon: 02103 - 915201 

E-Mail: beratung@haus-horst.de 

 

Wohnungen  

Anzahl: 300 

davon barrierefrei: 257 

 

Wohnberechtigungsschein  

 erforderlich 

 nicht erforderlich 

 teilweise erforderlich 

 

Haustiere  

 erlaubt 

 nicht erlaubt 

 nach Absprache 

 
Übersicht über monatliche Kosten für Miete und pauschale Serviceleistungen 

Größe der 
Wohnung 

Mietpreis ca. Pauschale für  
Serviceleistungen im  
Ein-Personen-Haushalt 
 

enthalten  

nicht enthalten 

Pauschale für  
Serviceleistungen im  
Zwei-Personen-Haushalt 
 

enthalten  

nicht enthalten 

Weitere Kosten 
 
____________________ 
 

enthalten  

nicht enthalten 

34 qm 1.398,33 € 

s. unter Service- 
pauschale/ Neben-

kosten (keine Einzel-
preisauflistung  

möglich) 

s. unter Service- 
pauschale/ Neben- 

kosten (keine Einzel-
preisauflistung  

möglich) 

/ 

45 qm 
 

1.675,76€   / 

68 qm 2.210,34€   / 

79 qm 2.591,98€   / 
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Im Mietpreis ist enthalten: 

 Wohnungsgrundmiete 

 Strom 

 Heizung, Wasser 

 Telefongrundgebühr 

 fester Ansprechpartner  

 Sonstiges (bitte benennen): Mittagessen, wöchentliche Wohnungsreinigung, ¼ jährlich Fensterreinigung, 

Kurse, Kulturveranstaltungen, Hausinternes Notrufsystem 

 

In der Servicepauschale bzw.den Nebenkosten ist enthalten: 

 Notrufsystem (zusätzliche Angaben:) 24 Std. Notrufsystem 

 fester Ansprechpartner 

 Hausmeisterservice 

 Müllbeseitigung 

 Garten-/Winterdienst 

 Sonstiges (bitte benennen): Mittagessen, wöchentliche Reinigung der Wohnung, ¼ jährliche Fenster-

reinigung, Kurse, Kulturveranstaltungen 

 

Zusätzliche Leistungen können gegen Entgelt angeboten oder vermittelt werden: 

 Cafeteria/ Mahlzeitendienst 

 Einkaufsdienst 

 Fahrdienst 

 Wohnungs- und Fensterreinigung  

 Wäscheservice   

 Garten-/Winterdienst 

 Teilnahme an Kursangeboten  

 Sonstiges (bitte benennen): Zubuchung von Hotelleistungen möglich, technische Leistungen in der Woh-

nung, Lebensmittelladen, Physiotherapie, Änderungsschneiderei, Reinigung, Kosmetikinstitut, Friseur, Fuß-

pflege 

 
Es bestehen folgende Kursangebote:  

verschiedene Kurse (Gedächtnistraining, Bewegungsangebote, Singkreis, Kreativkurs, Englisch-Konversation) 

 

Sonstiges (bitte benennen): 

1x wöchentlich kostenloser Transfer zum Schwimmbad Hilderado  

Sparkassen-Service 

 

Folgende Gemeinschaftsangebote (z.B. Gemeinschaftsraum, Bücherei) sind in der Wohnanlage vorhanden: 

Bücherei, Gruppenräume, Billardraum, Theatersaal, Freilichtbühne, Boulebahn, Park 
 
Beschwerdemanagement: 

Die Wohnanlage verfügt über ein Beschwerdemanagement:           ja     nein 
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