Uberwachung / Beschwerden

In Verbindung mit Nachbarschaftsbeschwerden liegen die Schwerpunkte im Bereich der
Uberwachung von Industrie- und Gewerbebetrieben bei den Kontrollen von Luft- und
Larmimmissionen. Insbesondere bei unglinstigen Standortbedingungen, z.B. bei einer
aneinander grenzenden Gewerbe- und Wohnbebauung, ist es haufig notwendig, zwischen
Burgern und Betrieben zu vermitteln.

VerstoRe des Anlagenbetreibers gegen die Auflagen der Genehmigung oder andere
gesetzliche Pflichten konnen mit verschiedenen ordnungsrechtlichen Mitteln geahndet
werden. Erfahrungsgemal stellt sich ein schnellerer Erfolg aber dann ein, wenn alle
Beteiligten offen und konstruktiv zusammenarbeiten, um zu einer kooperativen Losung zu
gelangen.

Es kann hierbei auch hilfreich sein, mit den Anlagenbetreibern ein Erorterungsgesprach zu
fuhren, ob MaBnahmen zur Verbesserung der Immissionssituation vorgenommen werden
konnen, die uber das rechtlich vorgeschriebene Maf hinausgehen, um fur die betroffenen
Burger eine Aufwertung der Lebensqualitat zu erreichen.

Nachbarschaftsbeschwerde

Nachbarschaftsbeschwerden sind Eingaben und Hinweise aus der Bevolkerung. Diese
konnen sich auf Luftverunreinigungen (wie z.B. Rauch, RuB, Staub, Gase, Dampfe,
Geruchstoffe, Aerosole), Gerausche, Erschutterungen, Licht, Warme, Strahlen und ahnliche
Umwelteinwirkungen beziehen, die von benachbarten Betrieben oder Privatpersonen
ausgelost werden.

Grundsatzlich ist die Untere Immissionsschutzbehorde der Kreisverwaltung Mettmann
zustandig, wenn die Storung von einer Anlage ausgeht. Wenn die Storung nicht durch eine
Anlage, sondern z.B. durch Menschen oder Tiere verursacht wird, kommt eine
Zustandigkeit der ortlichen Ordnungsbehorde in Betracht.



