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Handbuch 
zum  

„Führerschein-Antrag-Online“  

(FAO) für Fahrschulen  

  

  

  

  

  

  

Sehr geehrte Nutzerinnen und Nutzer des Verfahrens zur Online-Beantragung  von 

Fahrerlaubnissen im Kreis Mettmann,  
  

  

wir freuen uns, dass Sie sich entschieden haben, das Angebot der Fahrerlaubnisbehörde des 

Kreises Mettmann anzunehmen und die Online-Beantragung einer Fahrerlaubnis als 
innovativen und bürgerorientierten Dienst in Ihrer Fahrschule anzubieten. Um Ihnen als 
Nutzer die Anwendung des Verfahrens in einzelnen Schritten möglichst anwenderfreundlich 
zu erläutern, erhalten Sie in diesem Handbuch ein paar wichtige Informationen zu den 
Voraussetzungen, vorbereitenden Arbeiten und Abläufen. Egal, ob vor erstmaliger Nutzung, 
für Fragen direkt im Einzelfall oder bei technischen Problemen soll Ihnen dieses Dokument 

helfen, das Online-Verfahren optimal nutzen zu können. Anregungen und Hinweise zur 
Weiterentwicklung des Verfahrens nehmen wir selbstverständlich auch gerne entgegen.   
  

  

  

Mit besten Grüßen   
  

  

Ihre Fahrerlaubnisbehörde des Kreises Mettmann  
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Ablaufschema für die Online Antragstellung   
  

Mit diesem Programm ist es möglich, Fahrerlaubnis- bzw. Führerschein-Anträge über das 

Internet zu stellen. Es handelt sich dabei um folgende Antragsarten:  
  

• Antrag auf Ersterteilung  
• Antrag auf Teilnahme am begleitenden Fahren ab 17  
• Antrag auf Erweiterung   

  

Vorteile  
  

 Der Antrag auf Erteilung eines Führerscheines kann zeitgleich mit der Anmeldung in 

der Fahrschule erfolgen  
  

 Der Bearbeitungsstand des Antragsverfahrens kann von der Fahrschule über das 
Zusatz-Tool „Bearbeitungsstand Fahrschulen“ abgefragt werden, welches Ihnen 

ebenfalls zur Verfügung gestellt wird. Dies führt zur Vermeidung von telefonischen 
Anfragen.   

  

 Die Online Anwendung erspart den Fahrschülern und Fahrschulen die persönliche 

Vorsprache in den Bürgerbüros, den Kreis-Service-Centern (KSC) oder der  
Führerscheinstelle. Zentrale Anlaufstelle ist nur noch die jeweilige Fahrschule.    

  

 Unmittelbar nach Abschluss der digitalen Übertragung des Antrags an die 
Führerscheinstelle kann der Führerschein bei der Bundesdruckerei bestellt und der 
Prüfauftrag verschickt werden, so dass sich die Wartezeit für Ihre Fahrschüler 
wesentlich verkürzt.   

  

Zugang zu Führerschein-Antrag-Online (FAO)   
  
Die URL zu Führerschein-Antrag Online (FAO) lautet   
  

https://kreis-mettmann.de/awd/?fao  
  

  

Hinweise zur Übergabe von Kennung und Startpasswort   
Ihre Fahrschulkennung und das Startpasswort werden Ihnen von der Führerscheinstelle der 
Kreisverwaltung Mettmann übermittelt. Achten Sie strikt darauf, dass die Zugangsdaten 
keinen Unbefugten innerhalb und außerhalb Ihrer Fahrschule bekannt werden.  Das Ihnen 
zugeteilte Passwort ist nach der ersten Anmeldung zu ändern:   
8 Zeichen; davon 4 Buchstaben (einer hiervon groß), zwei Zahlen und zwei Sonderzeichen.  
   

Allgemeine Voraussetzungen:   
  

• mit der Führerscheinstelle der Kreisverwaltung Mettmann wurde eine  
Nutzungsvereinbarung zur Anwendung des Online-Verfahrens für die Beantragung von 

Fahrerlaubnissen abgeschlossen    
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• die unterschriebenen Datenschutzerklärungen aller mit dem Online-

Antragsverfahren befassten Fahrschulbeschäftigten liegen vor   

    
  

Einrichtungs- und Konfigurationshinweise   
  

  

Für die optimale Darstellung und Bearbeitung von Anträgen auf einem Client-PC wird 
vorausgesetzt:  
  

- Bildschirmauflösung mindestens 1024x768 (empfohlen 1280x1024)  
- mindestens 2 GB Arbeitsspeicher (empfohlen 4 GB)  
- Betriebssystem: Windows 7 aufwärts  
- Java mindestens 1.7 ausschließlich 32bit  
- mindestens DSL 16 Mbit  
- Scanner Twain-Treiber ausschließlich 32bit  
- Scanner muss 300 unterstützen  
- Browser  
• Internet Explorer (mind. 10)  
• Edge (mind. 12)  

• Mozilla Firefox (mind. 40.0) Google Chrome (mind. 48.0)  

- Adobe Acrobat Reader (ab Version 9 aufwärts)  
  

Es ist grundsätzlich farbig zu scannen-nicht vollständige Liste der zugelassenen 
Scannermodelle (Vorgabe der Bundesdruckerei):  
  

- Canon CanoScan 8800F  
- Canon CanoScan 9000F  
- Canon CanoScan 9950F  
- Canon CanoScan LIDE 60  
- Canon CanoScan LIDE 70  
- Canon CanoScan LIDE 600F  
- Canon DR-2580 C  
- Epson GT-S55  
- Epson Perfection V500 Photo  
- Epson Perfection V600 Photo  
- Epson Perfection V700 Photo  
- Epson Perfection 1640 SU  
- Epson Perfection 1670 Photo  
- Epson CX 6600  
- Epson DX 4050  
- Epson DX 4850  
- Fujitsu fi 4220 C  
- Fujitsu fi 4220 C2  
- Fujitsu fi 5220 C  
- Fujitsu fi 6140  
- Fujitsu fi 6230  
- Fujitsu fi 6240  
- Fujitsu FI-6130Z  
- Fujitsu FI-6140Z  
- Fujitsu FI-6230Z  
- HP Scanjet 6300 C  
- HP Scanjet 8200 C  
- HP Scanjet 8250 C  
- HP Scanjet 8290 C  
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- Plustek Behördenscanner BS 29  
- Printcom CX 6PD  
  

 Erfahrungsgemäß bereiten Multifunktionsgeräte eher Probleme als reine Flachbrettscanner.  
Checkliste erforderliche Unterlagen für die Online-Antragstellung   
  

Antragsart: Ersterteilung:   

  

• Biometrisches Foto nach den Bestimmungen der Passverordnung in der 
Mindestgröße 35 mm x 45 mm ( ggfls. Erklärung zur Religions- bzw. 
Weltanschauungsgemeinschaft beifügen)  

• Unterschrift des Antragstellers bzw. der Antragstellerin auf der 

Unterschriftenleiste  
• Ausweiskopie des Antragstellers bzw. der Antragstellerin (beidseitig). Der  

Originalausweis ist bei der Antragstellung vorzulegen, auf der Kopie ist zu vermerken, 

dass das Original vorgelegen hat.   

• Erklärung über die freiwillige Teilnahme am Online-Antragsverfahren   
• Sehtest nicht älter als 2 Jahre, (im Original)   
• Nachweis über Schulung in Erster Hilfe ( im Original)   
• Gesundheitsfragebogen  
• Ggfls. Erklärung zum Ausweisdokument (von Fahrschülern, die nicht aus der 

EU stammen)  
  

Antragsart: Begleitetes Fahren mit 17:  

  

• Biometrisches Foto nach den Bestimmungen der Passverordnung in der 
Mindestgröße 35 mm x 45 mm ( ggfls. Erklärung zur Religions- bzw. 
Weltanschauungsgemeinschaft beifügen)  

• Unterschrift des Antragstellers bzw. der Antragstellerin auf der 

Unterschriftenleiste  
• Ausweiskopie des Antragstellers bzw. der Antragstellerin (beidseitig). Der  

Originalausweis ist bei der Antragstellung vorzulegen, auf der Kopie ist zu vermerken, 

dass das Original vorgelegen hat.   

• Erklärung über die freiwillige Teilnahme am Online-Antragsverfahren   
• Sehtest nicht älter als zwei Jahre ( im Original)   
• Nachweis über Schulung in Erster Hilfe (im Original)  
• Gesundheitsfragebogen  
• Einverständniserklärung der Begleitpersonen (Anlagen 1 und 2 Link:  

https://www.kreis-mettmann.de/Quickmenu/Startseite/index.php?mNavID=2023.848&sNavID=2023.848&La=1)  

• Einverständniserklärung der gesetzlichen Vertreter ( in der Regel der Eltern)  
• Ausweiskopien der gesetzlichen Vertreter und der Begleitpersonen 

(beidseitig)  
• Führerscheinkopien der Begleitpersonen   
• Ggfls. Erklärung Ausweisdokument (von Fahrschülern, die nicht aus der EU 

stammen)  
  

Antragsart: Erweiterung einer bestehenden Fahrerlaubnis:   

  

• Biometrisches Foto nach den Bestimmungen der Passverordnung in der 
Mindestgröße 35 mm x 45 mm ( ggfls. Erklärung zur Religions- bzw. 
Weltanschauungsgemeinschaft beifügen)  

• Unterschrift des Antragstellers bzw. der Antragstellerin auf der 

Unterschriftenleiste  
• Ausweiskopie des Antragstellers bzw. der Antragstellerin (beidseitig). Der  

https://www.kreis-mettmann.de/Quickmenu/Startseite/index.php?mNavID=2023.848&sNavID=2023.848&La=1
https://www.kreis-mettmann.de/Quickmenu/Startseite/index.php?mNavID=2023.848&sNavID=2023.848&La=1
https://www.kreis-mettmann.de/Quickmenu/Startseite/index.php?mNavID=2023.848&sNavID=2023.848&La=1
https://www.kreis-mettmann.de/Quickmenu/Startseite/index.php?mNavID=2023.848&sNavID=2023.848&La=1
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Originalausweis ist bei der Antragstellung vorzulegen, auf der Kopie ist zu vermerken, 

dass das Original vorgelegen hat.   

• Erklärung über die freiwillige Teilnahme am Online-Antragsverfahren   
• Sehtest oder augenärztliche Untersuchung (im Original und nicht älter als 2 

Jahre)   
• ggf. ärztliche Untersuchung, ggf. Erste Hilfe (im Original)  
• Kopie des bisherigen Führerscheins   

• Gesundheitsfragebogen  
• Ggfls. Erklärung Ausweisdokument (von Fahrschülern, die nicht aus der EU 

stammen)    
  
  
  

Für die Bezahlung der Online-Anträge gilt:   
  

Die Bezahlung der Anträge erfolgt unmittelbar, wenn alle Antragsarten eingegeben sind. Es 

stehen Ihnen folgende Bezahlarten zur Verfügung:  
  

 Kreditkarte als 3 D Secure mit Tan oder ITan Nummer  
 Lastschrift-Einzugsverfahren  

  

  

.  
  

Hinweis:   

  

Bei Fragen organisatorischer oder technischer Art verwenden Sie die   
Mailadresse sva-fao@kreis-mettmann.de  
   
  

  

  

  

  

Dann kann es losgehen!  
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Starten der Online Eingabe für den Antrag auf Ersterteilung  
  

Eingaben dürfen nur von autorisierten Fahrschulbeschäftigten durchgeführt werden, 

Einsichtnahme von Dritten ist auszuschließen  
  

Login durchführen:  

  

  

  
  

  

  Checkbox „Einwilligungserklärung“ anklicken, über nebenstehendes 

Druckersymbol ausdrucken und unterschreiben lassen  

https://www.kreis-mettmann.de/Quickmenu/Startseite/index.php?mNavID=2023.848&sNavID=2023.848&La=1  

Auswahl der Antragsart:   

  

  
  

  

  

  

https://www.kreis-mettmann.de/Quickmenu/Startseite/index.php?mNavID=2023.848&sNavID=2023.848&La=1
https://www.kreis-mettmann.de/Quickmenu/Startseite/index.php?mNavID=2023.848&sNavID=2023.848&La=1
https://www.kreis-mettmann.de/Quickmenu/Startseite/index.php?mNavID=2023.848&sNavID=2023.848&La=1
https://www.kreis-mettmann.de/Quickmenu/Startseite/index.php?mNavID=2023.848&sNavID=2023.848&La=1
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Einwilligungserklärung  

Name:    
  
  
  
  
  
                                Fahrschulstempel  

Vorname:  

Geburtsdatum:  

  

  

Hinweis zur freiwilligen Teilnahme am Online-Antragsverfahren für eine Fahrerlaubnis 

über eine Fahrschule  

  

Mit dem Online-Antragsverfahren besteht die Möglichkeit, über das Internet einen Antrag auf 
Erteilung oder Erweiterung einer Fahrerlaubnis zu stellen und sich damit einen 

Behördengang zu ersparen. Wird die untenstehende Einwilligung nicht abgegeben, hat die  

Antragstellung wie bisher in den Bürgerämtern oder der Fahrerlaubnisbehörde zu erfolgen.   

Zuständig für die Bearbeitung der Anträge sowie für evtl. Rückfragen ist die 

Fahrerlaubnisbehörde des Kreises Mettmann.  

Die Entrichtung der Gebühren im Online-Verfahren kann ohne Preisgabe von Konto- bzw. 

Kreditkartendaten über Vorkasse erfolgen.  
  

Einwilligung nach § 4 Datenschutzgesetz NRW  

Ich bin damit einverstanden, dass alle notwendigen Daten, für die Beantragung einer 

Fahrerlaubnis, durch die o.g. Fahrschule erhoben werden.   

Mir ist bekannt, dass das Straßenverkehrsamt des Kreises Mettmann die zuständige  

Fahrerlaubnisbehörde ist und somit die Prüfung und Entscheidung zur Genehmigung des 

Fahrerlaubnisantrages und zur Erteilung und Ausstellung des Führerscheines trifft.  

Auf Wunsch der Fahrschule bewahre ich die Antragsunterlagen bis zur Aushändigung des 

Führerscheines auf. Die Unterschriftenleiste verbleibt dauerhaft in der Fahrschule.  

  

  

  

  

 

Datum/Unterschrift des Antragstellers bzw. der Antragstellerin und ggf. eines Erziehungsberechtigten  

  
Datum/Unterschrift des Antragstellers bzw. der Antragstellerin und ggf. eines Erziehungsberechtigten  
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Nach der Einwilligungserklärung  
  

-  Die Antragsart, hier „Ersterteilung einer Fahrerlaubnis“, wählen, dann - 

  auf den Button „Weiter“ klicken.  
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Personendaten:  
  

Alle fettgedruckten Felder sind Pflichtfelder und müssen gefüllt werden. Bitte geben Sie auch 

die Staatsangehörigkeit an.  
  

  

  
  

In Datumsfeldern steht für die Eingabe zu Ihrer Hilfe ein 

Kalender zur Verfügung. Über die Pfeiltasten nach links 

bzw. rechts können Sie in den vorangegangenen bzw. in 

den folgenden Monat wechseln.  

Die Pfeiltasten nach unten öffnen hinter dem Monat bzw. 

dem Jahr eine Monats- bzw. Jahresliste.  

  

  

  

Durch Drücken von „Weiter“ schließen Sie die Erfassung ab und gelangen auf die nächste 

Maske.   
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Auswahl der Klassen:   

Die gewünschten Klassen werden einfach angeklickt.   
Über die Schaltfläche „Hinweis“ besteht die Möglichkeit, sich nähere Informationen zu der 

jeweiligen Fahrerlaubnisklasse anzeigen zu lassen.  
Zunächst sind nur die Klassen aktiv, für die der Antragsteller das Mindestalter bereits erreicht 

hat oder in den nächsten 6 Monaten erreichen wird.   
  

Einschlussklassen müssen nicht separat ausgewählt werden. Durch Drücken von „Weiter“ 

schließen Sie die Erfassung ab und gelangen in die nächste Maske.   
  

  

  

  

  

  
  

    

  

  

  

Ausfüllen der Maske „Hilfsmittel/Gesundheit“:  
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Hinweis: Sehtestwerte links/ rechts oder beide je nach vorliegendem Sehtest ausfüllen. Sind 

keine genauen Werte angegeben sondern nur „bestanden“ entspricht dies dem Wert 

mindestens 0,8 auf jedem Auge (1,0 für beidäugig) für C- und D-Klassen mit augenärztlichem 

Gutachten, für alle anderen Klassen mindestens 0,7 Sehschärfe rechts und links.   
  

Im Feld Bemerkungen kann bspw. vermerkt werden in welcher Sprache die theoretische 

Prüfung erfolgen soll und ob die theoretische Prüfung in Audio gewünscht ist.  
  

  

  

Wenn in dieser Maske alle notwendigen Angaben erfolgt sind, bitte mit „Weiter“ zur  

„Antragsübersicht“ wechseln.  
  

  

    

  

  

Antragsübersicht:  
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Bitte prüfen Sie alle Angaben. Wie Sie sehen, wurden automatisch die in Klasse B 

eingeschlossenen Führerscheinklassen übernommen und angezeigt. Sollten Korrekturen 

erforderlich sein, nutzen Sie bitte ausschließlich die Schaltfläche „zurück“ (keinesfalls gehen 

Sie über die Browserschaltfläche einen Schritt zurück), um zum entsprechenden Arbeitsschritt 

zurückzukehren. Sind alle Angaben korrekt, betätigen Sie die Schaltfläche „Datenerfassung 

abgeschlossen“.  
  

  

Ihr Scanner sollte bereits eingeschaltet und mit dem System konfiguriert sein (TwainTreiber 
muss installiert sein).  
  

  

  

  

- Es öffnet sich ein neues Fester.  



 Seite 13 von 68  
  

- Ggfls. erfolgt eine „Fehlermeldung“  

  
  

- Hier klicken Sie auf „Später“.  

- Eine Aktualisierung Ihrer Java-Version bietet sich nicht in der laufenden Eingabe des 

Antrages an.  

    

  

- Es öffnet sich das Antragsformular  

  

  

  

Bei dem nächsten Hinweis klicken Sie auf „Ausführen“.  
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Antragsformular:  
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Achtung: Bitte ein Antragsformular ausdrucken und vor dem Scannen mit dem Foto des 

Fahrschülers/der Fahrschülerin und einer Unterschrift bzw. Unterschriftenleiste versehen, 

aufkleben.   
  

  

Antragsformular mit Bild und Unterschrift:  
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Nach der Bearbeitung des Antragsformulars (www5.kreis-mettmann.de) wechseln Sie 

wieder in die Registerkarte der Anwendung, FAO (Kreis Mettmann-Führerschein…) und 

gelangen in die Scanmaske   

  

Diese Seite bietet die Möglichkeit, das Antragsformular nochmals auszudrucken (über 

Antragsformular (PDF)).  

  

Im nächsten Schritt, bitte den Button „Scanner auswählen“ anklicken.  

  

Sollte Ihr Scanner nicht vom TWAIN-Treiber unterstützt/gefunden werden, ist es erforderlich, 

aus dem Internet einen entsprechenden Treiber herunterzuladen, ggf. erscheint ein 

entsprechendes Fenster im Hintergrund auf Ihrem Desktop.  
  

Jetzt werden die bisher eingereichten Unterlagen des Fahrschülers/der Fahrschülerin, sowie 

des Antragsformulars, der Einwilligungserklärung und sonstige Unterlagen eingescannt.  

  

Hinweis:  
Beim Scannen ist darauf zu achten, dass das zu scannende Formular richtig im Scanner eingelegt 

ist, bevor Sie in der Maske den passenden Scan-Button zum Formular klicken! Beim Scannen ist 

eine Qualitätssicherung durchzuführen, es ist darauf zu achten, dass Original und Scan identisch 

sind.   
  

  

  

    

Scanmaske:  
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-  

  

  

- Dann sind alle eingereichten und notwendigen Dokumente, wie oben beschrieben, 

einzuscannen.  
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Nach erfolgtem Scannen aller erforderlichen Dokumente, den Vorgang mit der Schaltfläche  
„Hochladen“ beenden. Im System werden nun alle Daten gespeichert.  
  

Bezahlvorgang:  

  

Als nächstes werden Sie zur „Bezahlseite“ weitergeleitet.  
  

- Hier können Sie die Bezahlart auswählen, mit der Sie die Gebühren beim Kreis 

Mettmann entrichten möchten.  
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Während des Bezahlvorgangs haben Sie die Möglichkeit, sich die Informationen zu Ihrem 

Bezahlvorgang auszudrucken. Wir empfehlen Ihnen, diese Möglichkeit zu nutzen, um die 

spätere Abrechnung mit Ihren Fahrschülern korrekt nachvollziehen zu können.  
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Nach dem erfolgten Bezahlvorgang folgt ein neues Fester, welches Ihnen bei korrekter 

Eingabe anzeigt, dass der Antrag erfolgreich verarbeitet wurde.  
  

  

  
  

Die Daten werden im Anschluss an die Führerscheinstelle des Kreises Mettmann übermittelt.  
  

Sie haben nun die Möglichkeit einen neuen Antrag einzugeben oder sich aus dem System 

abzumelden.   
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Starten der Online Eingabe für den Antrag begleitetes Fahren ab 17  
  

Eingaben dürfen nur von autorisierten Fahrschulbeschäftigten durchgeführt werden, Einsichtnahme 

von Dritten ist auszuschließen  
  

Login durchführen:  

  

  
  

  

  Checkbox „Einwilligungserklärung“ anklicken, über nebenstehendes 

Druckersymbol ausdrucken und unterschreiben lassen  

https://www.kreis-mettmann.de/Quickmenu/Startseite/index.php?mNavID=2023.848&sNavID=2023.848&La=1  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

https://www.kreis-mettmann.de/Quickmenu/Startseite/index.php?mNavID=2023.848&sNavID=2023.848&La=1
https://www.kreis-mettmann.de/Quickmenu/Startseite/index.php?mNavID=2023.848&sNavID=2023.848&La=1
https://www.kreis-mettmann.de/Quickmenu/Startseite/index.php?mNavID=2023.848&sNavID=2023.848&La=1
https://www.kreis-mettmann.de/Quickmenu/Startseite/index.php?mNavID=2023.848&sNavID=2023.848&La=1
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Auswahl der Antragsart:  

  

 
  

  

-  Klicken Sie auf das Druckersymbol rechts neben der Einwilligungserklärung - 
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Einwilligungserklärung  

Name:    
  
  
  
  
  
                                Fahrschulstempel  

Vorname:  

Geburtsdatum:  

  

  

Hinweis zur freiwilligen Teilnahme am Online-Antragsverfahren für eine Fahrerlaubnis 

über eine Fahrschule  

  

Mit dem Online-Antragsverfahren besteht die Möglichkeit, über das Internet einen Antrag auf 
Erteilung oder Erweiterung einer Fahrerlaubnis zu stellen und sich damit einen 
Behördengang zu ersparen. Wird die untenstehende Einwilligung nicht abgegeben, hat die  

Antragstellung wie bisher in den Bürgerämtern oder der Fahrerlaubnisbehörde zu erfolgen.   

Zuständig für die Bearbeitung der Anträge sowie für evtl. Rückfragen ist die 

Fahrerlaubnisbehörde des Kreises Mettmann.  

Die Entrichtung der Gebühren im Online-Verfahren kann ohne Preisgabe von Konto- bzw. 

Kreditkartendaten über Vorkasse erfolgen.  
  

Einwilligung nach § 4 Datenschutzgesetz NRW  

Ich bin damit einverstanden, dass alle notwendigen Daten, für die Beantragung einer 

Fahrerlaubnis, durch die o.g. Fahrschule erhoben werden.   

Mir ist bekannt, dass das Straßenverkehrsamt des Kreises Mettmann die zuständige  

Fahrerlaubnisbehörde ist und somit die Prüfung und Entscheidung zur Genehmigung des 

Fahrerlaubnisantrages und zur Erteilung und Ausstellung des Führerscheines trifft.  

Auf Wunsch der Fahrschule bewahre ich die Antragsunterlagen bis zur Aushändigung des 

Führerscheines auf. Die Unterschriftenleiste verbleibt dauerhaft in der Fahrschule.  

  

  

  

  

 

Datum/Unterschrift des Antragstellers bzw. der Antragstellerin und ggf. eines Erziehungsberechtigten  

-  
   

 -    

 -    
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 -    

- Hinweis: Diese Anlage erzeugen eine neue Seite neben der Adresszeile in 

der Browseransicht.  
  

- Durch klicken auf „Kreis Mettmann Führerschein….. gelangen Sie zurück zur 

Eingabemaske  

 
  

  

  

Nach der Einwilligungserklärung:  

  

- Die Antragsart, hier „Begleitetes Fahren ab 17 “, wählen, dann -   auf den Button 

„Weiter“ klicken.  

  

Sie gelangen nun zur Eingabemaske der Personendaten     
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Personendaten:  

  

Alle fettgedruckten Felder sind Pflichtfelder und müssen gefüllt werden.   
  

  

In  Datumsfeldern   steht für die Eingabe zu Ihrer Hilfe ein  
Kalender zur Verfügung. Über die Pfeiltasten nach links  
bzw. rechts können Sie in den vorangegangenen bzw. in  
den folgenden Mo nat wechseln.   

Die Pfeiltasten nach unten öffnen hinter dem Monat bzw.  
dem Jahr eine Monats -   bzw. Jahresliste.   
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Durch Drücken von „Weiter“ schließen Sie die Erfassung ab und gelangen auf die nächste 

Maske.   
  

Personendaten der Begleitperson/en:  

  

- Geben Sie die Personendaten der Begleitperson/en ein.  

- Bei der Vorgangsart „bF17“ werden nun die Personendaten der Begleiter erfasst. Die 

Erfassung einer Person wird mit „Hinzufügen“ beendet:   

 -    

  
  

- Nach Abschluss der Eingabe klicken Sie auf „Hinzufügen“.  
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- Es erscheint eine Übersicht über die hinzugefügte Begleitperson.  

  

  

  

  

  
  

- Klicken Sie ggf. auf „Neuer Begleiter“    
  

- Geben Sie ggf. eine weitere Begleitperson ein.  
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- Nach Abschluss der Eingabe klicken Sie auf „Hinzufügen“.  
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- Es erscheint eine Übersicht über die hinzugefügten Begleitpersonen.  

  

  
  

  

  

  

- Durch Drücken von „Begleitpersonformular und Zustimmung gesetzlicher  
Vertreter“ schließen Sie die Erfassung ab und gelangen zur Anlage 1 und Anlage 2  
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 Seite 33 von 68  
  

  
Hinweis:  

- Diese Anlagen erzeugen eine neue Seite neben der Adresszeile in der 

Browseransicht.  

Diese Anlagen sind auf der Internetseite des Kreises Mettmann 

herunterzuladen, auszudrucken, vom Fahrschüler/Fahrschülerin im Vorfeld 

auszufüllen und unterschreiben zu lassen und später von Ihnen mit zum 

Antrag zu nehmen.  
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- Durch klicken auf „Kreis Mettmann Führerschein….. gelangen Sie zurück zur 

Eingabemaske  

 
  

  

Es erscheint erneut die Übersicht der eingetragenen Begleitperson/en  
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Durch Drücken von „Weiter“ schließen Sie die Erfassung ab und gelangen auf die nächste 

Maske.   
  

  

Auswahl der Klassen:   

Die gewünschten Klassen werden einfach angeklickt.   

  

  

Über die Schaltfläche „Hinweis“ besteht die Möglichkeit, sich nähere Informationen zu der 

jeweiligen Fahrerlaubnisklasse anzeigen zu lassen.  
Zunächst sind nur die Klassen aktiv, für die der Antragsteller das Mindestalter bereits erreicht 

hat oder in den nächsten 6 Monaten erreichen wird.   
  

Einschlussklassen müssen nicht separat ausgewählt werden.   
  

Durch Drücken von „Weiter“ schließen Sie die Erfassung ab und gelangen in die nächste 

Maske.   
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Ausfüllen der Maske „Hilfsmittel/Gesundheit“:  

  

  
  

Hinweis:   
Sehtestwerte links/ rechts oder beide je nach vorliegendem Sehtest ausfüllen. Sind keine 

genauen Werte angegeben sondern nur „bestanden“ entspricht dies dem Wert mindestens 0,8 

auf jedem Auge (1,0 für beidäugig) für C- und D-Klassen mit augenärztlichem Gutachten, für 

alle anderen Klassen mindestens 0,7 Sehschärfe rechts und links.   
  

Im Feld Bemerkungen kann bspw. vermerkt werden in welcher Sprache die theoretische 

Prüfung erfolgen soll und ob die theoretische Prüfung in Audio gewünscht ist.  
  

  

  

Wenn in dieser Maske alle notwendigen Angaben erfolgt sind, bitte mit „Weiter“ zur 

„Antragsübersicht“ wechseln.  
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Antragsübersicht:  

  

 

Bitte prüfen Sie alle Angaben. Wie Sie sehen, wurden automatisch die in Klasse B 

eingeschlossenen Führerscheinklassen übernommen und angezeigt. Sollten Korrekturen 

erforderlich sein, nutzen Sie bitte ausschließlich die Schaltfläche „zurück“ (keinesfalls gehen 

Sie über die Browserschaltfläche einen Schritt zurück), um zum entsprechenden Arbeitsschritt 
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zurückzukehren. Sind alle Angaben korrekt, betätigen Sie die Schaltfläche „Datenerfassung 

abgeschlossen“.  
  

Ihr Scanner sollte bereits eingeschaltet und mit dem System konfiguriert sein (TwainTreiber 
muss installiert sein).  

- Es öffnet sich ein neues Fester.  

- Ggfls. erfolgt eine „Fehlermeldung“  

  
  

- Hier klicken Sie auf „Später“.  

- Eine Aktualisierung Ihrer Java-Version bietet sich nicht in der laufenden Eingabe des 

Antrages an.  
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- Es öffnet sich das Antragsformular  

 
Achtung:   
Bitte ein Antragsformular ausdrucken und vor dem Scannen mit dem Foto des 

Fahrschülers/der Fahrschülerin und einer Unterschrift bzw. Unterschriftenleiste versehen, 

aufkleben.   
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- Diese Anlage erzeugt ebenfalls eine neue Seite neben der Adresszeile.  

  

Nach der Bearbeitung des Antragsformulars (www5.kreis-mettmann.de) wechseln Sie 

wieder in die Registerkarte der Anwendung, FAO (Kreis Mettmann-Führerschein…) und 

gelangen in die Scanmaske   

  
- Durch klicken auf „Kreis Mettmann Führerschein….. gelangen Sie zurück 

zum Antrag…..    

  

Sie gelangen nun zur Scanmaske:  
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Diese Seite bietet die Möglichkeit, das Antragsformular nochmals auszudrucken (über 

Antragsformular (PDF)).  

Im nächsten Schritt, bitte den Button „Scanner auswählen“ anklicken.  
  

  

Sollte Ihr Scanner nicht vom TWAIN-Treiber unterstützt/gefunden werden, ist es erforderlich, 

aus dem Internet einen entsprechenden Treiber herunterzuladen, ggf. erscheint ein 

entsprechendes Fenster im Hintergrund auf Ihrem Desktop.  
  

  

  

Jetzt werden die bisher eingereichten Unterlagen des Fahrschülers/der Fahrschülerin, sowie 

des Antragsformulars, der Einwilligungserklärung und sonstige Unterlagen eingescannt.  

Die zur Bearbeitung des Antrages benötigten Unterlagen / Nachweise werden in der 

Scanmaske rechts als „Buttons“ angezeigt.  

Es empfiehlt sich die angezeigte Reihenfolge der Buttons zu folgen, damit alle Unterlagen / 

Nachweise eingescannt werden und der Antrag auf das begleitete Fahren ab 17 vollständig an 

die Führerscheinstelle des Kreises Mettmann übermittelt werden kann.  

  

Hinweis:  
Beim Scannen ist darauf zu achten, dass das zu scannende Formular richtig im 
Scanner eingelegt ist, bevor Sie in der Maske den passenden Scan-Button zum 
Formular klicken!  
Beim Scannen ist eine Qualitätssicherung durchzuführen, es ist darauf zu 
achten, dass Original und Scann identisch sind.   
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Wenn Sie sämtliche Dokumente eingescannt haben, klicken Sie bitte auf den Button 

„Hochladen“, damit die gescannten Dokumente in das System übertragen werden.   

Anschließend klicken Sie auf „Weiter“.  
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Das System fragt Sie, ob alle relevanten Dokumente für den Antrag eingescannt 

wurden.  

  

  

Wenn alle für den Antrag der Fahrerlaubnis in das System hochgeladen wurden, 

bestätigen Sie die Frage mit „OK“.  

Sie  gelangen  erneut  in  die  Übersichtsmaske  mit  den 

 eingegebenen Begleitpersonen.  
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Hier ist es erneut erforderlich auf „Weiter“ zu klicken.  

Sie gelangen nun auf die „Bezahlseite“.  

  

    

  

Bezahlseite:  

Wählen Sie hier eine Bezahlart aus und klicken Sie erneut auf den Button „Weiter“.  
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Es erschein ein Hinweisfenster.  
  

  

  
  

  

Die Daten werden im Anschluss an die Führerscheinstelle des Kreises Mettmann 

übermittelt.  
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Es  empfiehlt  sich,  nach  dem  Bezahlvorgang  eine  Kopie  der  

„Zahlungsbestätigung“ für Ihre Unterlagen auszudrucken.  

  

Sie haben nun die Möglichkeit einen neuen Antrag einzugeben oder sich aus dem 

System abzumelden.   
Wir wünschen Ihnen viel Spaß bei der Anwendung dieses Verfahrens.  
  

  

Ihre Fahrerlaubnisbehörde des Kreises Mettmann  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

Starten der Online Eingabe für den Antrag   

„Erweiterung einer vorhandenen Fahrerlaubnis“  
  

Eingaben dürfen nur von autorisierten Fahrschulbeschäftigten durchgeführt werden, 

Einsichtnahme von Dritten ist auszuschließen  

  

Login durchführen:  

  



 Seite 47 von 68  
  

  
  

  

  

  

  

  

  

    

  

  

  Checkbox „Einwilligungserklärung“ anklicken, über nebenstehendes 

Druckersymbol ausdrucken, ausfüllen und unterschreiben lassen  

https://www.kreis-mettmann.de/Quickmenu/Startseite/index.php?mNavID=2023.848&sNavID=2023.848&La=1  

  

Auswahl der Antragsart:  

  

https://www.kreis-mettmann.de/Quickmenu/Startseite/index.php?mNavID=2023.848&sNavID=2023.848&La=1
https://www.kreis-mettmann.de/Quickmenu/Startseite/index.php?mNavID=2023.848&sNavID=2023.848&La=1
https://www.kreis-mettmann.de/Quickmenu/Startseite/index.php?mNavID=2023.848&sNavID=2023.848&La=1
https://www.kreis-mettmann.de/Quickmenu/Startseite/index.php?mNavID=2023.848&sNavID=2023.848&La=1
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 -  Klicken Sie auf das Druckersymbol rechts neben Einwilligungserklärung  
  

Einwilligungserklärung  

Name:    
  
  
  
  
  
                                Fahrschulstempel  

Vorname:  

Geburtsdatum:  

  

  

Hinweis zur freiwilligen Teilnahme am Online-Antragsverfahren für eine  

Fahrerlaubnis über eine Fahrschule  

  

Mit dem Online-Antragsverfahren besteht die Möglichkeit, über das Internet einen Antrag 
auf Erteilung oder Erweiterung einer Fahrerlaubnis zu stellen und sich damit einen 
Behörden-gang zu ersparen. Wird die untenstehende Einwilligung nicht abgegeben, hat 
die Antragstellung wie bisher in den Bürgerämtern oder der Fahrerlaubnisbehörde zu 

erfolgen.   

Zuständig für die Bearbeitung der Anträge sowie für evtl. Rückfragen ist die 

Fahrerlaubnisbehörde des Kreises Mettmann.  

Die Entrichtung der Gebühren im Online-Verfahren kann ohne Preisgabe von Konto- bzw. 

Kreditkartendaten über Vorkasse erfolgen.  
  

Einwilligung nach § 4 Datenschutzgesetz NRW  
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Ich bin damit einverstanden, dass alle notwendigen Daten, für die Beantragung einer 

Fahrerlaubnis, durch die o.g. Fahrschule erhoben werden.   

Mir ist bekannt, dass das Straßenverkehrsamt des Kreises Mettmann die zuständige 
Fahrerlaubnisbehörde ist und somit die Prüfung und Entscheidung zur Genehmigung 
des Fahrerlaubnisantrages und zur Erteilung und Ausstellung des Führerscheines trifft.  

Auf Wunsch der Fahrschule bewahre ich die Antragsunterlagen bis zur Aushändigung des 

Führerscheines auf. Die Unterschriftenleiste verbleibt dauerhaft in der Fahrschule.  

  

  

  

  

 

Datum/Unterschrift des Antragstellers bzw. der Antragstellerin und ggf. eines Erziehungsberechtigten  

  

  

  

- Hinweis: Diese Anlage erzeugen eine neue Seite neben der Adresszeile in der 

Browseransicht.  
  

- Durch klicken auf „Kreis Mettmann Führerschein….. gelangen Sie zurück zur 

Eingabemaske  

 
  

  

- Es erscheint die Maske zur Eingabe der Personendaten:  
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- Geben Sie bitte alle benötigten Daten des/der Antragstellers/in ein  
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In Datumsfeldern steht für die Eingabe zu Ihrer Hilfe ein Kalender zur Verfügung. Über die Pfeiltasten 

nach links bzw. rechts können Sie in den vorangegangenen bzw. in den folgenden Monat wechseln.  
Die Pfeiltasten nach unten öffnen hinter dem Monat bzw. dem Jahr eine Monats- bzw. Jahresliste.  

  
- Nach erfolgreicher Eingabe der Personendaten klicken Sie bitte auf „Weiter“.  

    

Es erscheint eine neue Maske „Führerscheindaten“  

Hier geben Sie bitte die Daten des/der Antragstellers/in aus dem aktuellen Führerschein ein  
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Hinweis:  
- Bitte die „Drop-Down-Pfeile“ rechts neben den Eingabefeldern benutzen!  
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Wenn die Eingaben aus dem aktuellen Führerschein eingegeben sind, klicken Sie bitte auf den 

Button „Weiter“.  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

    

Auswahl der Klassen:   

Die gewünschte/n Klassen, auf die der aktuelle Führerschein erweitert werden soll, werden einfach 

angeklickt.   
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Über die Schaltfläche „Hinweis“ besteht die Möglichkeit, sich nähere Informationen zu der jeweiligen 

Fahrerlaubnisklasse anzeigen zu lassen.  
Zunächst sind nur die Klassen aktiv, für die der Antragsteller das Mindestalter bereits erreicht hat oder 

in den nächsten 6 Monaten erreichen wird.   
  

Einschlussklassen müssen nicht separat ausgewählt werden.   
  

  

- Nach der Auswahl der zu erweiternde/n Klasse/n des bereits bestehenden 

Führerscheines, den Button „Weiter“ anklicken.  

  

  

  

    

  

Ausfüllen der Maske „Hilfsmittel/Gesundheit“:  
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Hinweis:   
Sehtestwerte links/ rechts oder beide je nach vorliegendem Sehtest ausfüllen. Sind keine genauen Werte 

angegeben sondern nur „bestanden“ entspricht dies dem Wert mindestens 0,8 auf jedem Auge (1,0 für 

beidäugig) für C- und D-Klassen mit augenärztlichem Gutachten, für alle anderen Klassen mindestens 

0,7 Sehschärfe rechts und links.   
  

Im Feld Bemerkungen kann bspw. vermerkt werden in welcher Sprache die theoretische Prüfung 

erfolgen soll und ob die theoretische Prüfung in Audio gewünscht ist.  
  

  

  

Wenn in dieser Maske alle notwendigen Angaben erfolgt sind, bitte mit „Weiter“ zur 

„Antragsübersicht“ wechseln.  
  

  

  

  

  

  

    

  

Antragsübersicht:  
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Bitte prüfen Sie alle Angaben. Wie Sie sehen, wurden automatisch die in Klasse B eingeschlossenen 

Führerscheinklassen übernommen und angezeigt. Sollten Korrekturen erforderlich sein, nutzen Sie bitte 

ausschließlich die Schaltfläche „zurück“ (keinesfalls gehen Sie über die Browserschaltfläche einen 

Schritt zurück), um zum entsprechenden Arbeitsschritt zurückzukehren. Sind alle Angaben korrekt, 

betätigen Sie die Schaltfläche „Datenerfassung abgeschlossen“.  
  

Ihr Scanner sollte bereits eingeschaltet und mit dem System konfiguriert sein (Twain-Treiber muss 

installiert sein).  
  

- Es öffnet sich ein neues Fester.  

- Ggfls. erfolgt eine „Fehlermeldung“  
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- Hier klicken Sie auf „Später“.  

- Eine Aktualisierung Ihrer Java-Version bietet sich nicht in der laufenden Eingabe des 

Antrages an.  

  

  

    

  

- Es öffnet sich das Antragsformular  

- Es erscheint eine Sicherheitswarnung, hier klicken Sie auf „Ausführen“. Diese 

Sicherheitswarnung ist unbedenklich, da Sie auf die Internetseite des Kreises 

Mettmann wechseln.  
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Achtung: Bitte ein Antragsformular ausdrucken und vor dem Scannen mit dem Foto des  
Fahrschülers/der Fahrschülerin und einer Unterschrift bzw. Unterschriftenleiste versehen, aufkleben.   
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- Diese Anlage erzeugt ebenfalls eine neue Seite neben der Adresszeile.  
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Nach der Bearbeitung des Antragsformulars (www5.kreis-mettmann.de) wechseln Sie wieder in die 

Registerkarte der Anwendung, FAO (Kreis Mettmann-Führerschein…) und gelangen in die 

Scanmaske   

  

  

Sie gelangen nun in den Scan-Modus  

  

  

Diese Seite bietet die Möglichkeit, das Antragsformular nochmals auszudrucken (über Antragsformular 

(PDF)).  

Im nächsten Schritt, bitte den Button „Scanner auswählen“ anklicken.  
  

  

Sollte Ihr Scanner nicht vom TWAIN-Treiber unterstützt/gefunden werden, ist es erforderlich, aus dem 

Internet einen entsprechenden Treiber herunterzuladen, ggf. erscheint ein entsprechendes Fenster im 

Hintergrund auf Ihrem Desktop.  
  

  

Jetzt werden die bisher eingereichten Unterlagen des Fahrschülers/der Fahrschülerin, sowie des 

Antragsformulars, der Einwilligungserklärung und sonstige Unterlagen eingescannt.  

Die zur Bearbeitung des Antrages benötigten Unterlagen / Nachweise werden in der Scanmaske rechts 

als „Buttons“ angezeigt.  

Es empfiehlt sich die angezeigte Reihenfolge der Buttons zu folgen, damit alle Unterlagen / Nachweise 

eingescannt werden und der Antrag auf Erweiterung einer vorhandenen Fahrerlaubnis vollständig an die 

Führerscheinstelle des Kreises Mettmann übermittelt werden kann.  

  

Hinweis:  

Beim Scannen ist darauf zu achten, dass das zu scannende Formular richtig 

im Scanner eingelegt ist, bevor Sie in der Maske den passenden ScanButton 

zum Formular klicken!  

Beim Scannen ist eine Qualitätssicherung durchzuführen, es ist darauf zu 

achten, dass Original und Scann identisch sind.   
    

Scan-Maske:  
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Wenn Sie sämtliche Dokumente eingescannt haben, klicken Sie bitte auf den Button  

„Hochladen“, damit die gescannten Dokumente in das System übertragen werden.  

Anschließend klicken Sie auf „Weiter“.  

  

  

    

Das System fragt Sie, ob alle relevanten Dokumente für den Antrag eingescannt wurden.  
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Wenn alle für den Antrag der Fahrerlaubnis in das System hochgeladen wurden, bestätigen  

Sie die Frage mit „OK“.  

  

  

  

  

  

  

  

Sie gelangen nun auf die Bezahlseite.  

    

Bezahlseite:  
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 -  Wählen Sie eine Bezahlart aus.  

  

  
  

Wenn Sie z.B. die Zahlmethode Lastschrift (SEPA) ausgewählt haben, erscheint folgendes  
Fenster …  
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Die Daten werden im Anschluss an die Führerscheinstelle des Kreises Mettmann übermittelt.  

  

  

  

  

Es  empfiehlt  sich,  nach  dem  Bezahlvorgang  eine  Kopie  der  

„Zahlungsbestätigung“ für Ihre Unterlagen auszudrucken.  
  

  

  

Sie haben nun die Möglichkeit einen neuen Antrag einzugeben oder sich aus dem System 

abzumelden.   

  

  

Wir wünschen Ihnen viel Spaß bei der Anwendung dieses Verfahrens.  

  

Ihre Fahrerlaubnisbehörde des Kreises Mettmann  
  

  

  

  

    

  

Anleitung für das Modul „Bearbeitungsstand Fahrschulen“  
  

  

  

Sehr geehrte Anwenderinnen, sehr 

geehrte Anwender,  
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mit diesem Programm können Sie sich über den Bearbeitungsstand der Anträge Ihrer 

Fahrschülerinnen und Fahrschüler informieren.  
  

In der Anmeldemaske werden die von der Führerscheinstelle im Rahmen des 

FührerscheinAntrag-Online-Verfahrens FAO vergebenen Daten Fahrschulnummer und PIN-

Nr. eingetragen. So erfolgt die Identifizierung im geschützten Bereich. Über Login wird die 

Liste der Fahrschüler erstellt. Über Zurücksetzen werden die eingegebenen Daten wieder 

gelöscht.  
  

  
  

Bei fehlerhaften Eingaben bzw. falls keine Verbindung zur Datenbank aufgebaut werden kann, 

werden entsprechende Fehlermeldungen angezeigt.  
  

  
  

Bei erfolgreicher Anmeldung wird eine Tabelle mit den aktuellen Fahrschülern der 

angemeldeten Fahrschule angezeigt.  
  

  
  

  

Durch einen Mausklick auf die entsprechende Zeile werden auf der rechten Seite die 

Informationen zum Bearbeitungsstand des Antrages der ausgewählten Person angezeigt.  
Es besteht auch die Möglichkeit, den Namen bzw. Namensfragmente in das Suchfenster 

einzutragen.  
  



 Seite 66 von 68  
  

  
  

Über die kleine Schaltfläche X rechts neben dem Namensfeld werden die eingegebenen 

Suchkriterien zurückgesetzt und es wird wieder der komplette Datenbestand zur ausgewählten 

Fahrschule angezeigt. Durch einen einfachen Mausklick auf die entsprechende Spalte wird die 

Sortierung der Datensätze nach der ausgewählten Spalte vorgenommen.  
Zeigt der Pfeil nach oben, wird in aufsteigender Reihenfolge sortiert, zeigt der Pfeil nach unten, 

wird in absteigender Reihenfolge sortiert.  
  

  
  

Falls zur ausgewählten Person mehrere Anträge vorhanden sind, wird zusätzlich eine Liste der 

laufenden Anträge angezeigt.  
  

  
    

  

Durch einen einfachen Mausklick auf den entsprechenden Antrag werden die Einzelheiten zum 

Bearbeitungstand dieses Antrages angezeigt.  
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Bei den Anträgen für begleitetes Fahren besteht die Möglichkeit, die Begleitpersonen 

anzuzeigen.  
  

  
  

  

  

Das Programm ist aus Sicherheitsgründen über die Schaltfläche Logout zu beenden.  

  

  

  

Über die Schaltfläche <Passwort ändern> können und sollten Sie die PIN-Nr. ändern.  
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